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по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2020 году независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность на

территории Самарской области

муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад общеразвивающего вида № 36» городского округа Самара

(название образовательной организации)

№ Недостатки, выявленные Наименование мероприятия Плановый срок Ответственные Сведения о ходе реализации мероприятия
п/п в ходе независимой по устранению недостатков, реализации исполнители Реализованные меры по Фактический

оценки качества условий выявленных в ходе мероприятия (ФИО, должность) устранению срок
реализацииоказания услуг независимой оценки качества выявленных

образовательными
организациями

условий оказания услуг 
образовательными

недостатков

организациями
I. Открытость и доступность информации об образовательных организациях

1. Соответствие 
информации о Обновление 

(актуализация) 
информации об 
организации, 
осуществляющей 
образовательную 
деятельность, размещенной 
на официальном сайте 
организации.
Добавление новых 
разделов,отражающих

Постоянно
Журавлева Ж.В., Наличие актуальной и

Постоянно

деятельности 
организации 
(содержание, порядок, 
форма), размещенной на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах, 
установленным 
законодательными и ?

методист достоверной 
информации на сайте 
учреждения.
Обновление информации 
на сайте.



иными нормативными 
правовыми актами РФ).

деятельность ДОУ.

II. Комфортность условий предоставления образовательных услуг
2 Повысить уровень 

комфортности условий 
предоставления 
образовательных услуг

Благоустройство территории 
детского сада.

В рамках 
финансирования 
2021-2022 г.г.

Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А. В. заместитель 

заведующего по АХЧ; 
Журавлева Ж.В., 

методист
Благоустройство детских 
площадок для прогулок.

В рамках 
финансирования 
2021-2022 г.г.

Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А. В. заместитель 

заведующего по АХЧ; 
Журавлева Ж.В., 

методист
Организация зональности
приемных/раздевальных
помещений.

2021 год Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А.В.заместитель 

заведующего по АХЧ;
Журавлева Ж.В., 

методист
Ремонт системы 
теплоснабжения

В рамках 
финансирования 
2021-2022 г.г.

Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А.В. заместитель 

заведующего по АХЧ
III. Доступность образовательных слуг для инвалидов

3. Оборудование 
помещений организации 
и прилегающей к ней 
территории с учётом 
доступности для 
инвалидов.

Создание специальных 
условий для детей с ОНР. 
Организация курсов 
повышения 
квалификации для 
педагогов, работающих 
с детьми с ОВЗ и 
инвалидами. ■■ :

Январь -  май 
2021 года

Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А.В.заместитель 

заведующего по АХЧ; 
Журавлева Ж.В., 

методист

Наличие 
условий 
получения 
психолого - 
педагогической, 
медицинской и 
социальной помощи, в. - 
том числе для -. -

Январь — май 
2021 года



Консультации для 
педагогови родителей 
(законных 
представителей).

воспитанников с 
ограниченными 
возможностями здоровья.

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций
4. Повысить уровень 

коммуникативных 
навыков работников ДОУ 
по взаимодействию с 
родителями (законными 
представителями) 
воспитанников

Тренинги «Общение с 
родителями-это..», «Правила 
построения эффективного 
общения»

Март-апрель 
2021 г.

Журавлева Ж.В., 
методист; 

Мухортова Е.В., 
педагог-психолог

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности
5. Повысить уровень

удовлетворенности
условиями
осуществления
образовательной
деятельности

Организация 
дополнительных 
образовательных услуг 
спортивной направленности, 
логопедической 
направленности

Сентябрь 2021 
г.

Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Журавлева Ж.В., 
методист

Усилить программу 
адаптации ребенка к

Июнь-август 
2021 г.

Журавлева Ж.В., 
методист;

условиям ДОУ Мухортова Е.В., 
педагог-психолог

Повысить уровень 
развивающей предметно­
пространственной среды 

музыкального зала

2021 г. Тринбачева Е.В., 
заведующий; 

Лыгина
А. В. заместитель 

заведующего по АХЧ; 
Журавлева Ж.В., 

методист; 
музыкальные 
руководители

Повысить уровень 
развивающего компонента в 

режимных моментах

Постоянно Журавлева Ж.В., 
методист; 

педагогические 
работники


